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In den letzten Jahren hat sich die Schulsozialarbeit als vielfaltiges und
niederschwelliges Unterstlitzungsangebot an der Schnittstelle zwischen Schule, Familie
und aul3erschulischer Lebenswelt der Schilerinnen und Schiler etabliert. Wesentliches
Ziel von Schulsozialarbeit ist die Erhdhung der Bildungschancen von Schulerinnen und
Schilern. Durch bessere Integration in Schule, Klassengemeinschaft und
Bildungssystem soll in  Zusammenarbeit mit Schule, Jugendhilfe und

Erziehungsverantwortlichen so zum Bildungserfolg beigetragen werden.

In Kooperation mit dem Landesschiler/innenparlament hat das Land Obersterreich mit
Bildungsreferentin  Mag.2 Christine Haberlander nun die Initiative ergriffen, die
psychosoziale Unterstiitzung noch weiter auszubauen. Die finanziellen Mittel fur die
Psychosoziale Unterstitzungsteams (PSU) an Schulen werden daher um 40%

aufgestockt.

Dies ist nicht zuletzt auch notwendig geworden, da die Auswirkungen der Pandemie
und die steigende Nachfrage nach psychosozialer Unterstlitzung aufgrund der Vielzahl
an aullerordentlichen Schilerinnen und Schiler eine erhdhte Nachfrage ausgelost

haben.

Die erhohte Finanzierung wird insbesondere jenen Schulen zugutekommen, die
besondere Herausforderungen durch psychosoziale Themen und einen anderen

sprachlichen und kulturellen Hintergrund ihrer Schilerinnen und Schiler haben.

Mit dem Motto: "Helfen, wo Hilfe gebraucht wird, und investieren, wo sich die Zukunft
entscheidet — bei unseren Jungsten," setzt das Landesschiler/innenparlament und das
Land Oberdsterreich ein starkes Zeichen fir eine bessere Zukunft fir die Schilerinnen

und Schuler in Oberdsterreich.
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Uberblick Uber die unterschiedlichen Unterstiitzungsangebote

Oberosterreichisch bietet vielfaltige psychologische Unterstitzungsangebote an. Die
PSU-Teams stellen dabei nur ein Standbein der  Vielzahl an
Unterstitzungsmaoglichkeiten dar, die von o6ffentlicher Stelle zur Verfligung gestellt

werden. Die untenstehende Tabelle soll hier einen entsprechenden Uberblick geben:

Unterstitzungsangebot Hauptaufgaben Arbeitsumfeld

Vertrauensperson am

Psychosoziale Schulstandort, Zusammenarbeit 12 (dann
) _ ) direkt an Schulen
Unterstltzungsteams mit Expertinnen und Experten,

interkulturelle Kompetenzen
psychologische Beratung zu
_ samtlichen emotionalen,
Schulpsychologinnen _ Schulen,
sozialen, Lern- und 41
und Schulpsychologen _ Beratungszentren
Verhaltensproblemen im

Kontext Schule

_ o Personliche, soziale, schulische Schulen, in
Schulsozialarbeiterinnen ) o
) ) Probleme, Konfliktldsung, Familien, im 74
und Schulsozialarbeiter . o _
familidre Schwierigkeiten sozialen Umfeld

Unterstiitzung bei

Betreuungslehrerinnen Verhaltensauffalligkeiten, Schulen, 133
und Betreuungslehrer sozialen und emotionalen Klassenzimmer
Problemen

Die Erweiterung stellt sicher, dass noch mehr Schilerinnen und Schiler die
Unterstlitzung erhalten, die sie bendtigen, um ihre individuellen Herausforderungen zu

meistern und ihr volles Potenzial auszuschdpfen.

.iIm Land Oberdsterreich arbeiten wir miteinander, nicht gegeneinander. Gerade als
Bildungsreferentin ist es mir ein besonderes Anliegen, hier mit den
Schilervertreterinnen und Schilervertretern in engem Austausch zu stehen. Sie wissen
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aus erster Hand was es in der Schule braucht. Es ist fur mich daher selbstverstandlich,
dass wir in Oberosterreich, in einem Land, in dem wir unseren jungen Menschen die
beste Bildung bieten wollen, gemeinsam mit dem Landesschiler/innenparlament hier
zusammenarbeiten, um die Psychosoziale Betreuung weiter auszubauen. Wir wollen
dort investieren, wo sich die Zukunft unseres Landes entscheidet — bei unseren
Jingsten! Dass Bildungsminister Polaschek ebenfalls mit an Bord ist, ist besonders zu
begrufRen”, betont Bildungsreferentin Landeshauptmann-Stellvertreterin Mag.?

Christine Haberlander.

Landesschulsprecherin Christina Zehetner &ufRRert ihre Freude Uber die
Zusammenarbeit mit der Bildungslandesratin: "Die Landesschulervertretung ist die
gesetzlich festgelegte Vertretung aller Schilerinnen und Schiler in Obergsterreich.
Wahrend der letzten Jahre, vor allem aufgrund der Pandemie, kamen viele psychische
Erkrankungen an die Oberflache. Durch das Landesschiler/innenparlament haben
Schilerinnen und Schiiler die Méglichkeit, das Bildungssystem aktiv mitzugestalten. Es
werden Antrdge zu den verschiedensten Thematiken gestellt, diskutiert und im
Anschluss abgestimmt. So wurde beim Landesschiiler/innenparlament auch das Thema
der Psychosozialen Unterstitzung angesprochen. Seitens der Schilerinnen und
Schuler kam grof3es Interesse und die entsprechenden Antrage wurden somit positiv
abgestimmt. Dass das Landesschiiler/innenparlament somit beigetragen hat, dass das
Land hier weitere Investitionen tatigt, ist besonders erfreulich und nicht
selbstverstandlich. Es freut uns, dass wir mit Bildungs-Landesrétin Christine
Haberlander eine verlassliche Partnerin haben, die auch somit deutlich zeigt, dass sie

an der Seite der Schiilerinnen und Schiler steht."

Mag.2 Katharina Spitzbart, Leiterin der Schulpsychologie in der Bildungsdirektion
00, unterstreicht die Wichtigkeit der psychosozialen Unterstiitzungskrafte: "Zu einer
gesunden und gelingenden Lernumgebung z&hlt ganz klar auch die (psychosoziale)
Gesundheit. Hierzu leisten Schulpsychologinnen und Schulpsychologen gemeinsam mit
dem psychosozialen Unterstitzungsteam einen wichtigen Beitrag. Gemeinsam mit den

Schulleiterinnen und Schulleitern freuen wir uns Uber die Aufstockung des Support-
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Personals, von dem alle im schulischen Umfeld profitieren werden. Wir sind Anlaufstelle
fur die Lehrkrafte, Schilerinnen und Schiler sowie deren Eltern bzw.
Erziehungsberechtigten und konnen durch dieses niederschwellige Angebot nun
ausbauen. Ein wichtiger Schritt, fir den wir uns beim Bund und Land Obergsterreich
herzlich bedanken. Jetzt hoffen wir auf Bewerberinnen und Bewerber, die in diesem

spannenden Aufgabenbereich unterstitzen und arbeiten mochten.”

Ausbau der Psychosozialen Unterstitzungsteams (PSU)

Die oberdsterreichischen PSU-Teams werden jeweils zur Halfe vom Bundesministerium
fur Bildung und vom Land Oberésterreich finanziert. Beide Partner stocken ihren Anteil
um jeweils +40% auf und starken die PSU-Teams daher massiv. Es werden somit
mindestens acht neue Stellen ausgeschrieben, die in den oberésterreichischen

Pflichtschulen zum Einsatz kommen.

Bislang unterstitzen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Teams vorwiegend im
stadtischen Raum. Durch die Aufstockung wird eine Erweiterung der Leistungen im
landlichen Raum ermdglicht. Dabei wird vor allem darauf wertgelegt, dass jene
Regionen unterstitzt werden, die eine Vielzahl an auf3erordentlichen Schilerinnen und
Schilern aufgenommen haben. Besonders hervorzuheben ist, dass die PSU-Teams in
vielen verschiedenen Sprachen mit den Schilerinnen und Schilern kommunizieren
konnen. Darunter: Arabisch, Dari, Farsi, Urdu, Pashto, Bosnisch, Serbisch, Kroatisch,

Rumanisch, Turkisch und Kurdisch.

Das PSU-Team besteht derzeit aus zwolf ausgebildeten Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern. Um fir die speziellen Herausforderungen im Schulbereich gerlstet zu
sein, muss man fur die Tatigkeit Kenntnisse aus den Bereichen Schulrecht,
Behordenstruktur, Schulpadagogik oder Schulpsychologie vorweisen, die die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter intern erwerben bzw. vertiefen. Dartber hinaus haben
diese eine facheinschlagige Ausbildung als Sozialarbeiterin bzw. Sozialarbeiter und

Sozialpddagogin bzw. Sozialpddagoge.
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Die Unterstitzungsleistungen der PSU-Teams stehen Schilerinnen und Schilern,
Lehrenden sowie Erziehungsberechtigten und Leitungspersonen im 0sterreichischen
Schulwesen zur Verfugung. Die Inanspruchnahme der Leistungen ist freiwillig,
kostenlos und vertraulich. Sie erganzen dabei das Angebot der Schulpsychologinnen
und Schulpsychologen. Diese sind oftmals jeweils fur Uber 50 Schulen verantwortlich.
Um diese zu entlasten, werden die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der PSU-Teams

eingesetzt.

Eine Kontaktaufnahme zur Anforderung der PSU-Teams ist direkt bei der
Bildungsdirektion  mdoglich. In  vielen Fallen fihren Beobachtungen der
Schulpsychologeninnen und Schulpsychologen ebenfalls zu einer automatischen
Anforderung und Unterstiitzung in den jeweiligen Schulen.

Die aktuell zwolf Psychosozialen Unterstitzungskrafte sind an Pflichtschulen des
Landes Oberosterreich tatig. Dort werden insgesamt 460 Lehrkrafte und 3.850
Schilerinnen und Schiiler betreut. Besonders intensiv werden jene 15 Schulen betreut,
an denen sie aktiv stationiert sind. Dariiber hinaus sind sie an tber 100 Pflichtschulen
im Bundesland tatig. Diese Anzahl kann nun mit der Aufstockung von 12 auf 20

Vollzeitaquivalente nun deutlich gesteigert werden.

Neben der Unterstitzung im Schuljahr bietet die PSU-Teams auch Sommerprojekte flr
Schilerinnen, Schiler und Eltern an. Diese Projekte férdern sinnvolle Lebens- und

Freizeitgestaltung und bauen Hemmschwellen bei der Inanspruchnahme von Hilfe ab.

Die PSU-Teams bieten aufRerdem niederschwellige Hilfe vor Ort sowie
Kommunikationshilfe in der Arbeit mit Schiilerinnen und Schiller und deren Familien mit

einer anderen Erstsprache als Deutsch.

Das Team ist an die Abteilung Schulpsychologie-Schularztlicher Dienst der
Bildungsdirektion OO angebunden und st in Zusammenarbeit mit den

Schulpsychologinnen und Schulpsychologen Ansprechpartner fur folgende Themen:
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o Kommunikationsschwierigkeiten Elternhaus-Schule

e Lern- und Motivationsprobleme

e Uber-/Unterforderung

o auffalliges Verhalten

e Beschwerden ohne korperliche Ursache

e Schwierigkeiten, in die Schule zu gehen

e Schwierigkeiten im sozialen Zusammenleben in der Klasse, Konflikte, Mobbing

e aber auch kleinere und groé3ere Sorgen des Alltags

,Durch den Ausbau der psychosozialen Unterstitzung an oberdsterreichischen Schulen
setzt das Land ein starkes Zeichen fir die Wertschatzung von Bildung und das
Wohlergehen der gesamten Schulgemeinschaft. Es ist ein wichtiges Signal des Landes
der Mdglichkeiten, Oberdsterreich zu einem Ort zu machen, an dem alle Menschen die
Unterstitzung und die Chancen erhalten, die sie brauchen, um ein erfilltes und

erfolgreiches Leben zu fuhren.“ so Haberlander.

Schulsozialarbeit der Kinder- und Jugendhilfe

Schulsozialarbeit der Kinder- und Jugendhilfe (SuSA) wird in Oberdsterreich seit dem
Schuljahr ~ 2013/14 in  allen  Bezirken angeboten. Derzeit sind 74
Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter an 262 Pflichtschulen im Einsatz. Fir
rund 49.000 Schulerinnen und Schiler steht das praventive und kostenlose Angebot

der Kinder- und Jugendhilfe zur Verfligung.

SuSA steht fir ,Schule und SozialArbeit® und ist ein Bindeglied zwischen den

Stutzsystemen der Schule und den Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe.

,D0er Schwerpunkt liegt in der aufsuchenden Familienarbeit. Denn Probleme, die im
Familienalltag auftauchen, wirken sich oft auf den Schulalltag aus. Das zeigt sich auch

darin, dass von den jahrlich rund 3.150 SuSA-Betreuungen 57% durch eine
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Erstkontaktaufnahme durch Padagoginnen und Padagogen zustande kamen®, fasst

Mag.2 Theresia Schléglmann zusammen.

SuSA wendet sich insbesondere an:

— Kinder und Jugendliche, die in ihrem Familiensystem nicht ausreichend geférdert
werden kdnnen, um Schule und Lernen gut zu bewaltigen.

— Erziehungspersonen, die Beratung und Hilfe in der Pflege und Erziehung ihrer
Kinder brauchen

— Kinder und Jugendliche mit auffalligem Sozialverhalten (z.B. Schulverweigerung,
Suspendierung vom Unterricht, Delinquenz, Gewalt ...)

— Kinder und Jugendliche in Konfliktsituationen, die im Rahmen der Schule nicht
geldst werden kénnen

— Kinder / Jugendliche mit Integrationsproblemen

— Péadagoginnen und Padagogen, die sich Sorgen um das Wohl von Schulerinnen

machen

Grinde fur die SuUSA-Betreuung:

Nennungen 2021/22 2018/19 ‘
Verhaltensaufféalligkeit des/der Minderjahrigen 45 % 32%
Lernschwierigkeiten/Leistungsabfall 43 % 28 %
Erziehungsiberforderung der Eltern 37 % 26 %
Konflikte in der Schule 26 % 20 %

Von Seiten der Padagoginnen und Padagogen an den Schulen wird die Wichtigkeit
dieser wertvollen und als sehr hilfreich — auch fur das Schulsystem — empfundenen
Ressource betont. Gerade im Hinblick auf die Mdglichkeit der SuSA, mit den Familien
zu arbeiten.

In den vergangenen Jahren hat die Komplexitat der Problemlagen deutlich
zugenommen. Jede zusatzliche Ressource, die Kindern und Jugendlichen zur

Verfligung gestellt wird, kann nur begrif3t werden.
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Weiterbildungsangebote der Bildungsdirektion fur Lehrerinnen und Lehrer

Neben den obenstehenden Angeboten gibt es dartuberhinausgehende Angebote der
Bildungsdirektion. Ein besonderer Fokus wird bei jenen Fortbildungsangeboten auf die
Pravention von psychischer und physischer Gewalt gelegt. Mit den untenstehenden
Angeboten setzt man hier entschieden MalRnahmen, um auch den Lehrerinnen und
Lehrer das richtige Werkzeug zur Unterstlitzung der Schilerinnen und Schuler in die

Hand zu geben, um auch praventiv Mal3inahmen zu setzen:

e Faustlos — Programm zur Gewaltpravention an VS
An Uber 150 VS gibt es einen Medienkoffer ,Faustlos®. Dazu gibt es immer
wieder Veranstaltungen zum Umgang mit diesen Utensilien. Jeweils 1 -2
Lehrerinnen und Lehrer pro Schule sowie Schulpsychologinnen und
Schulpsychologen sowie Schulaufsichtspersonen nehmen an den Schulungen
teil.

e Workshops zu Radikalisierung — Deradikalisierung an den 06. Schulen

(De)Radikalisierung/Gewalt/Praxis Schule

(©]

Gewalt/Radikalisierung

o

o Gewalt und Kommunikation/Interkulturelle Begegnungen

o Gewalt und Losungsstrategien

Weiters bietet die Bildungsdirektion gemeinsam mit der EducationGroup folgende

zusatzliche Angebote an:

e Medienfit — Workshops fiir VS-Padagoginnen in OO
In jeder Bildungsregion werden seit dem Schuljahr 2016/17 dazu Workshops
angeboten.
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e Vernetzungstreffen fur Gewalt-Schule-Medien-Multiplikator/innen mit den
Themen:

o Die digitale Verfihrung. Zum Verhaltnis von Gewalt, Schule, Medien

o Digitalisierung als Chance fur Personlichkeitsentwicklung im Raum Schule
o Das Digitale in der Schule. Neue Technologien. Alte Angste.

o Saferinternet: Digitale Grundbildung mit Leben erflllen

o Sexting in der Schule

e Volksschul-Stammtisch Medien/Padagogik/Didaktik

e \Webtools 4Teachers

,Die Vielzahl an Unterstutzungsangeboten zeigt deutlich, dass wir in Oberdsterreich die
psychische Gesundheit unserer Schilerinnen und Schiler zu einer Prioritdt machen.
Dabei haben alle diese Angebote ein Ziel: In Oberdsterreich die beste Bildung zu
bieten. Daflr ziehen wir alle an einem Strang. Mein Dank gilt an dieser Stelle vor allem
den Schulervertreterinnen und Schilervertretern, die hier den Anstol3 dazu gegeben
haben. Mit dieser wertvollen Investition kdnnen wir unser ausgezeichnetes Angebot
noch starker in die Breite bringen und eines sehr klar zeigen: Auf Oberdsterreich ist
Verlass,“ so Bildungsreferentin Landeshauptmann-Stellvertreterin Mag.2 Christine

Haberlander.
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